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Jiirgen Paulmann, el prospero
camino de un hijo de la post guerra

Eduardo Henriquez Ormefo
chenriquezo@australtemuco.el

los 9 afos, Jiirgen Paul-
A mann Kemna, conside-

racdounode los pioneros
del retail en Temuco y propieta-
riode las empresas Adelcoy Sky
Ailines, aprende del mundoy
sus conflictos. Para entonees la
Segunda Guerra Mundial ha es-
tallado y junto a dos de sus her-
manos debe dejar el nicleo fa-
miliar para sortear las inseguri-
dades. Noen vano a esas alturas
todos en casa son capaces de re-
conocer el tipo de bomba que
cae por el silbide que emite.

Su nueva casa es el sur de
Alemania. Desde alli, un ano
después de terminada la gue-
rra, emprende el retorno. Via-
ja al cuidado de su hermana
mayor (16). Desplazarse no es
facil. Varios tramos de las Ii-
neas férreas han sido bombar-
deadas y su vehiculo de trans-
porte es el tren de carga.

Viajan sobre carros o enci-
ma de los cargamentos. De es-
tamanera, luego de descender
y abordar uno y otro tren, lle-
gan a Kassel, la ciudad natal. El
panorama es desolador. Todo
estd en el suelo. Alli, la madre
los espera con emocion y se en-
teran que el padre, abogado y
juez, es prisionero en calidad
de soldado de reserva. Las cir-
cunstancias empujan a la fami-
lia a salir del pais. Ya cs 1948,

Ese es el comienzo de una
larga travesia, la busqueda de
un nuevo hogar y la primera
chispa de una historia que for-
jard en Jirgen Paulmann un es-
piritu emprendedor que lo lle-
va a levantar proyectos una y
otra vez hasta sus 80 anos, el
mismo personaje que fuera
buscado antes del golpe mili-
tar, que estrenara el formato de
supermercado en La Arauca-
nia y llegara a tener bajo su ale-
ro a3 mil quinientos trabajado-
res. Eso es lo que cuenta su
propio relato compartido un
par de veces con la prensa, fa-
miliares y cercanos, un relato
que acaba de quedar en pun-
tos suspensivos el 21 de sep-
tiembre de 2014, diade su falle-
cimiento.

Propietario y participante
de dos docenas de sociedades
anonimas y otras cuantas in-
versiones en el mundo del
agro, este empresario aleman
nacionalizado chileno en 2010
es descrito por quienes le co-
nocieron como un trabajolico
y lider natural de bajo perfil,
dos caracteristicas que explica-
rian su paulatino y sostenido
crecimiento en elambito de los
negocios.

Pero /como un chico que se

vino casi con lo puesto desde la
Alemania de post guerra consi-
gue convertirse en un prospe-
ro empresario? La respuesta la
entrega en vida el propio Paul-
mann.

DEL OFICIO A LA EMPRESA
Luego de pasar por Austria e
Italia - declara al diario de ne-
gocios Estrategia en 2008 -,
madre e hijos (7) abordan un
barco con destino a Buenos Ai-
res, Argentina. Alli se retinen
con el padre. En ese momento
el joven Jiirgen, de 14 afos, co-
mienza una vida laboral,

El primer empeio es al ale-
ro de una fabrica de muebles
artesanales. La tarea, carpinte-
ro. En eso esta cuando su papa
les informa que una oportuni-
dad los espera al otro lado de la
cordillera. Es 1950. La adminis-
tracion del Club Aleman de La
Unidn y la ciudad que le da
nombre son el siguiente desti-
no. En la surena localidad, Jin-
gen Paulmann gana un nuevo
oficio. La Cooperativa Agricola
y Lechera La Union, Coliin, lo
recibe para formarlo como
aprendiz de ventas. En parale-
lo estudia en el liceo nocturno.
Al cabo de dos afos, la familia
emigra. El destino es Temuco,
ciudad que cambiara su suerte,
Enla capital de La Araucania el
padre y el cunado del empresa-
rio compran el restaurante Las
Brisas en la calle Rodriguez,
cerca de la Dicrep (Tia Rica).
Ese lugar es clave. Después de
trabajar y aprender distintas la-
bores al alero del famoso Hotel
Crillon de Santiago, los herma-
nos Horst y Jiirgen regresan a
Temuco y asumen la adminis-
tracion del local.

“Ellos tuvieron primero el
restaurante Las Brisas. Ese sitio
tenia como 12 metros y medio
de frente por 50 metros de fon-
do. En los primeros 5 metros
hacia la calle ellos pusieron
una rotiseria y les fue muy
bien. Mejor que con el restau-
rante. Por ello, de 5 metros se
extendieron a 20 con la rotise-
ria y achicaron el restaurante.
Después tomaron todo el sitio
y crearon esta suerte de merca-
do de autoservicio. Fueron los
primeros en probar este mode-
lo de negocio en la ciudad. Pa-
ra entonces, Almac era la inica
experiencia de supermercado
que habia en Chile”, recuerda
el director de la Cimara de Co-
mercio, Servicios y Turismode
‘Temuco, Guillermo Chahin.

Esto no es de un dia para
otro. Consolidar el proyecto
tarda 10 anos. Un hecho anec-
dotico refresca esta parte de la
historia de Paulmann que se
remonta a la década del 60,
“Yo eraamigo de Jiirgen - agre-
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HIJO DE UNA DUENA DE CASA Y UN ABOGADO Y JUEZ, JURGEN PALILMANN KEMNA FALLECE A LOS 80 ARIOS CONVERTIDO EN UN PROSPERO EMPRESARIO.

El 21 de septiembre se despidio de este mundo uno de los
empresarios mads exitosos de Chile. Dueiio de Sky Airlines
y la distribuidora Adelco, Jiirgen Paulmann deja una
huella en el pais que acogio sus emprendimientos, los
cuales cobran fuerza al alero de Temuco. Su historia y sus
anécdotas devida son recordadas en sus propias
memoriasy en las de quienes le conocieron.
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EUGEN ROTH, GERENTE GENERAL DE LACTEQS SUR-
LAT, RECUERDA COMO EL EMPRESARIO COLABORG EN
EL DESPEGUE DE ESA EMPRESA,

GUILLERMO CHAHIN, DIRECTOR DE LA CAMARA DE
COMERCIO Y SERVICIOS DE TEMUCO.
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SUS CERCANOS DESTACAN DE £L SU ESPIRITU “TRABAJOLICO™ ¥ SU CONDICION DE LIDER DE BAJO PERFIL.

ga Chahin -. Me acuerdo que le
hice un comentario cuando
crearon el pI'ilIlE.‘l'SU[JI'.‘ﬁTlf.‘J'CEl'
do Las Brisas. El formato era
revolucionario y parecia una
locura. Consistia en llevar un
carrito y tomar la mercaderia
desde gondolas de exhibicion.
Entonces le comenté a Jiirgen:
te van a robar hasta el alma. ¥
isabe lo que me dijo? Me acuer-
do perfectamente. Me dijo: ne-
gocio que no da para robo no
es buen negocio”.

Hasta 1976 los hermanos
Paulmann trabajan codoa co-
do en hacer crecer el negocio.
El modelo de supermercado
prende y no solo en la ciudad.
Nacen sucursales en Temuco y
con el tiempo Las Brisas tras-
ciende las fronteras de la Re-
gion para instalarse en Valdi-
via, Osorno, Puerto Montt, Tal-
ca y Concepcion. Ese aiio,

Horst y Jiirgen dividen sus em-
presas, el primero se queda
con el proyecto Jumbo y el se-
gundo, con la cadena Las Bri-
sas (de regiones).

El paso siguiente en la vida
de emprendimientos de este
chileno-aleman es crear Adel-
co, distribuidora de alimentos
y licores que funda junto a su
esposa, hito que los lleva a de-
jar el sur después de 24 anos
para instalarse en Santiago. La
empresa es la encargada de
abastecer a la surefia cadena
de supermercados. En 10
anos Adeleo se fortalece y
consolida como una impor-
tante competencia en la distri-
bucion de productos de con-
sumo al fidelizar a 25 mil co-
merciantes de Chile, Perd, Bo-
livia y Argentina.

Otro de sus grandes pro-
yectos surgira en 2002, Se tra-

tade lalinea aérea Sky que hoy
ofrece transporte a 67 mil pasa-
jeros, presta servicio de carga,
cubre 14 destinos en Chile y tie-
ne vuelos a ciudades de Per,
Argentina, Colombiay Brasil.
Pero eso no es todo en la
historia empresarial de Paul-
mann. En su curriculum tam-
bién asoman proyectos agrico-
las (produccion de berries), ga-
naderos (exportacion de car-
ne), importacion de productos
en Cuba, agenciade viajes (Tu-
ral), galletas (Cookieman), he-
lados (Gelato's) y un servicio de
mantenimiento de aviones
(Airman), por citar algunas.

POLEMICA Y HUELLA

En otros dmbitos, Jiirgen Paul-
mann se vincula ¢ integra ala
comunidad de Temuco una y
otra vez, y de distintas mane-
ras. Junto a su hermano se une
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MALIRICIO DEL CANTO, PRESIDENTE DE LA CAMARA DE COMERCIO DE TEMUCO, DESCRIBE A JURGEN PAULMANN

COMO UN MODELO A SEGUIR.

1948

La familia Paulmann
abandona Alemania tras la
Segunda Guerra Mundial. El
primer destino es Buenos
Aires, Argentina. Dos afios
mas tarde se trasladan aLa
Unién y luego emigran a
Temuco donde introducirin
un nuevo modelo de
comercializacion, el
supermercado Las Brisas,
que serd una llave para el

/9

Recién a los 75 afios de
edad, en 2010, el Congreso
Nacional le concede
nacionalidad chilenaa

Jiirgen Paulmann que vivio,

trabajo y levantd mas de
una veintena de proyectos
productivos y comerciales a
lo largo de los 64 ailos que
residio en nuestro pais.

a Bomberos. El, en particular.
ingresa a la Bomba Germania
el 28 de agosto de 1952 y cola-
bora alli hasta 1956. Participa
en Rotary y como director de

Asociacion Comunal de Juntas
de Vecinos. Anos mas tarde,
entre 1975 y 1976 asume la pre-
sidencia del directorio de la so-
ciedad del Colegio Aleman,
aungue entre una y otra res-
ponsabilidad social participa
de la actividad gremial y es alli
donde vive uno de los momen-
tos polémicos de su vida.

Antes del golpe militar, en
los tiempos mas tensos de la
Unidad Popular, Paulmann
ejerce el cargo de presidente
de la Camara de Comercio de
Temuco. Es 1973 y los paros del
transporte y comercio, lidera-
dos a nivel nacional por los di-
rigentes Leon Vilarin y Rafael
Cumsille, respectivamente, es-
tan en el ojo del huracdn. En
es0s momentos, el empresario
se mueve casien la clandestini-
dad. Asilo recuerda su amigo
Guillermo Chahin.

“A @l le toch asumir duran-
te el cambio de gobierno (1973
- 1975). Fue un periodo dificil.
El gremio estaba en huelga y él
andaba arrancando. Era busca-
do por las autoridades policia-
les. Lo buscaban en calidad de
dirigente gremial porque el co-
mercio estaba en paro”, co-
menta el director de la Caimara
de Comercio, Servicios y Turis-
mo dela ciudad.

Las huelgas también for-
maran parte de la historia del
empresario en su calidad de
propietario. Al filo de diciem-
bre de 2012y parte de enero de
2013 los mecanicos de Airman,
compaiiia dedicada al mante-
nimiento aeronautico, prota-
gonizaran una huelga por de-
mandas salariales; y ocho dias

después entraran en negocia-
ciones con ejecutivos de la
compaiiia y la Inspeccion del
Trabajo.

La vinculacion de Jiirgen
Paulmann con La Araucania
no se perderd a pesar de regis-
trar domicilio en Santiago des-
de los afios 70. El, de hecho, se-
ra un factor importante en la
puesta en marcha de la planta
matriz de la empresa Surlat,
proyecto  surgido en Pi-
trufquén. Asi lo corrobora el
gerente general de Lacteos Sur-
lat, Eugen Roth.

“Paulmann fue socio y co-
loco capitales para la creacion
de esta empresa en sus co-
mienzos. Su apoyo fue impor-
tante para posibilitar el despe-
gue del proyecto” que surgio
de un grupo de grandes y pe-
quefios productores lecheros
de La Araucania, al que luego
sumaron productores de Valdi-
via y Osorno, recuerda Roth.

La huella de este empresa-
rio es reconocida y apreciada
especialmente por quienes lo
conocieron en persona. Es el
casodel actual presidente de la
Camara de Comercio de Termu-
co, Mauricio del Canto, quien
dibuja con elocuencia lo que
para muchos representa su
perfil. Jirgen Paulmann “fue
un gran hombre, empresarioy
un lider natural de muy bajo
perfil, que como todo comer-
ciante empezo a desarrollar
sus habilidades con muy poco
hasta convertirse en un mode-
lo a seguir por su trabajo y vi-
sion, llegando a ser uno de los
mas exitosos empresarios de
nuestro pais”.



